Probleme bei der Anmeldung? Probleme beim Download unserer pdf-Dokumente?
Hier haben wir den typischen Anmelde- und Bestellprozess auf natuerlich.io fiir Sie erlautert.

1. Als Erstbesteller registrieren Sie sich bitte bei uns im Shop.

He:
Anmelden >
.’l nk-verlag de
Meine Vorteile ‘jﬁ nk-verlag.de

L

Ihr Passwort muss mindesten en umfassen

Eerdcksichtigen Sie E-und Kleinschreibung.

Ihre Adresse / Rechnungsadresse

Gansheidestrale 35

70134 Sturtgart

Deutschland

Die Lieferadresse bzw. diz Adresse des Beschenkten weicht von der Rechnungsadresse ab

* hierbel handelt es sich um ein Pflichtfald

Datenschutz

¥ Ich habe die Datenschutzbestimmungen zur Kenntniz ggnommen.

2. Nach erstmaliger Anmeldung sollten Sie folgenden Hinweis im Browser sehen.

naturIiCh < Zuriick zum Shop

gesund und munter

Ihre Adresse /[ N
> Zahlungsart & Versandart > Prifen und Bestellen
Rechnungsadresse

Ich bin bereits Kunde 9’ Wielen Dank fir lnre Anmeldung! Sie erhalten in Kirze eine Best3tigungs-E-Mail. Klicken Sie auf
den darin enthaltenen Link, um die Bastellung abzuschlieRen.

Einloggen mit Ihrer E-Mail-Adresze und [hrem

Passwort

3. Sollten Sie die Bestatigungsmail nicht sofort erhalten haben, gedulden Sie sich ein paar
Minuten und priifen Sie ggf., ob die Mail in Ihrem Spamordner zu finden ist.



Bitte bestatigen Sie lhre Anmeldung bei natuerlich.io - natirlich gesund und munter - Magazin-

° natuerlich.io - natlirlich gesund und munter - Magazin-Shop <shop@natuerlich.io>
An

naturlich

gesund und munter

Hallo,

vielen Dank fiir Inre Anmeldung bei natuerlich.io - natirlich gesund und munter - Magazin-Shop.
Bitte bestitigen Sie die Registrierung Uber den nachfolgenden Link:

Anmeldung abschliefien

Durch diese Bestatigung erklaren Sie sich ebenso damit einverstanden, dass wir Ihnen im Rahmen der Vertragserfiillung weitere E-Mails senden dirfen.

Mit freundlichen Grifien

Ihr Team von nafuerlich.io - natirich gesund und munter - Magazin-Shop

4. Nach dem Anklicken des Bestatigungslinks in der E-Mail sollten Sie im Browser folgenden
Inhalt sehen. Bestatigen Sie nun die Bestellung.



AGB und Widerrufsbelehrung

Bitte beachten Sie bei lhrer Bestellung auch unsere Widerrufshelehrung.

nein Widerrufsrecht mit dem Zugang erlische

Zahlung und Versand

Abweichende Lieferadresse hinzufigen Zahlungsart: Gratisaktionzn

Versandart: Standard Versand D

Adresse dndern

25zE wane Andern
Artikel Anzahl Enthaltene Mwst. Summe
[ Matdrlicher Virenschutz - kostenloser pdf-Download
a rtikel-Nr.: NGMEX-VI-KADL 1 ~ D00€ 0,00 € X
=

Summe:

Versandkesten

Gesamtsumme:

AnschlieSend erhalten Sie eine Bestatigungsmail. Bitte auch hier ggf. die Einstellungen ihres
Spamordners beachten und — falls n6tig — andern.

Die bestellte Ware geht Ihnen dann zeitnah zu. Sollten Sie Fragen zu ihrer Bestellung haben,
verwenden sie unser Kontaktformular unter https://natuerlich.io/kontaktformular.

Sollten sie einen pdf-Download erworben haben, gibt es zwei Moglichkeiten diesen
Download zu starten.

a. Entweder im Browser: Sie sind in lhrem Kundenkonto angemeldet und klicken auf
den Button “Mein Konto”. In dem erschienenen Meni klicken Sie auf den
Bereich “Sofortdownloads”. Nun finden Sie die erworbene pdf-Datei in Ihrem
personlichen Downloadbereich.


https://natuerlich.io/kontaktformular
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b. Oder in der Bestatigungsmail: Sie klicken in der Bestatigungsmail auf den

entsprechenden Link zu Threm persénlichen Downloadbereich. Diesen finden Sie,
wenn Sie eingeloggt sind, unter folgendem Link:

https://natuerlich.io/account/downloads

Ihre Bestellung im natuerlich.io - natiirlich gesund und munter - Magazin-Shop

° natuerlighio - natiirlich gesund und munter - Magazin-Shop <shop@natuerlich.io=
A&

g2 naturlich

gesund und munter

€ Antworten | &

Hallo Herr Greune,

vielen Dank fiir Inre Bestallung bei natuerlich.io - natiriich gesund und munter - Magazin-Shop (Nummer: 2001176) am 23.03.2020 um 12:30
Informationen zu Ihrer Bestellung:

Pos. Artikel Bezeichnung Menge Preis summe
b B Matirlicher Virenschutz — kostenloser
- pdF-Doumload
! L Artikel-Hr. NGMEX-VI-KADL 1 0.00€ 0.00€
=

‘Soweit Sie einen Download erworben haben finden Sie diesen nach der Bestatigung Ihrer Bezahlung in Ihrem Account unter hiips:/natuerlich.io/accountidownioads.

Versandkosten: 0,00 €
Gesamtkosten Netto: 0,00 €
‘Gesamtkosten Brutto: 0,00 €

Gewdhlte Zahlungsart: Gratisaklionen
Dithn in dinne et

8. Manche Browser verandern aus unterschiedlichen Griinden die von uns bereitgestellten pdf-
Dokumente. Dies kann in Einzelfallen dazu flihren, dass |hr Computer oder lhr jeweiliges
Endgerat die Datei nicht 6ffnen kann. Dazu gibt es zwei Losungen.

a. Entweder nach dem Download die Datei mit der rechten Maustaste anklicken,
,Offnen mit“ anklicken und einen pdf-Reader aus der Liste der vorgeschlagenen
Programme auswahlen.

b. Oder korrigieren Sie den Dateinamen. Hierzu vergeben Sie einen beliebigen Namen
fir die Datei und enden Sie diesen mit der Dateiendung ,,.pdf". Um Dateinamen
andern zu kénnen, klicken Sie einmal auf die Datei, driicken Sie auf die Taste “F2” auf
Ilhrer Tastatur und verdndern Sie den Dateinamen. AnschlieRend driicken Sie die
“Enter/Eingabe”-Taste. Sie kdnnten die Datei dann bspw. ,,ngum.pdf” nennen. Somit
msste sie sich problemlos 6ffnen lassen.


https://natuerlich.io/account/downloads

